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West and Central Africa Regional Office
Bureau Régional pour I'Afrique de I’Ouest et du Centre
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TERMES DE REFERENCE DU CONSULTANT NATIONAL

Consultant chargé de mener |'évaluation rapide de I'impact de la pandémie de COVID-19 sur la
prestation et |'utilisation des services de santé sexuelle et reproductive dans le pays.

Objectifs de I'étude

L'objectif de I'étude est de collecter des données et de documenter les tendances observées dans
I'utilisation des services de santé sexuelle et reproductive, y compris les soins pour les VBG, sur
une période d'un an et demi (de janvier 2019 a juin 2020), et donc d'identifier et de cartographier
la gravité de la perturbation dans la prestation et I'utilisation des services de santé sexuelle et
reproductive dans le contexte de la COVID-19. Sur la base des résultats de I'étude, nous serons
en mesure de formuler une stratégie et un cadre approprié pour mieux sécuriser ces services et
renforcer leur utilisation en tenant davantage compte de la vulnérabilité des femmes, des filles
et des jeunes face a la COVID-19 et en faisant de la réponse qui y est apportée une réponse
transversale. L'étude portera en particulier sur :

- Recueillir des données sur |'utilisation des services de santé sexuelle et reproductive, y
compris les soins aux victimes de VBG, dans des établissements de santé sélectionnés
(maternités) ;

- Collecter des données relatives a l'utilisation des services de santé sexuelle et
reproductive, y compris les soins de VBG, pour les deux premiers trimestres de 2020, ainsi
que pour les deux premiers trimestres de 2019 ;

- De maniere participative, observer la maniere dont les services de SR sont fournis afin
d'évaluer I'étendue de |'utilisation des mesures de prévention pour faire face a la COVID-
19 dans ces services ;

- Recueillir aupres des prestataires de services et des bénéficiaires rencontrés dans les sites
des informations sur les éventuels obstacles a |'utilisation de ces services, en particulier
pendant cette période de la pandémie de COVID-19, ainsi que des propositions d'actions
nécessaires a leur levée, et le réle que chaque acteur peut jouer ;

- Recueillir des propositions de solutions pour mieux prendre en compte les questions de
santé sexuelle et reproductive dans le contexte de la COVID19 ;

- Analyser et cartographier les informations recueillies et proposer des actions pertinentes
pour les établissements de santé les plus nécessiteux.



Objectif de la Consultance

L'objectif de la consultance est de mener la collecte de données et la documentation des
tendances observées dans |'utilisation des services de SR, y compris les soins aux VBG, sur un an
et demi (de janvier 2019 a juin 2020) et de contribuer ainsi a I'identification et a la cartographie
de la gravité de la perturbation dans la prestation et I'utilisation des services de SSR dans le
contexte de la pandémie de COVID-19 dans le pays.

Taches spécifiques

- Transcription des formulaires de collecte de données sur un format électronique, et
installation des formulaires électroniques dans des tablettes.

- Adapter les outils de collecte de données et les pré-tester et les ajuster si nécessaire.

- Former les enquéteurs aux techniques de collecte de données, en mettant I'accent sur
les techniques non intrusives d'observation des processus cliniques et de collecte de
données qualitatives a partir des questionnaires.

- Le consultant guidera et fournira le soutien technique nécessaire aux enquéteurs pour
mener les entretiens et recueillir des informations auprés des différentes parties
prenantes.

- Participer a la finalisation de la conception de I'étude et des outils de collecte de
données sous la coordination du consultant international.

- Coordonner quotidiennement la collecte de données pour remplir les feuilles Excel sur
la désagrégation de la couverture COVID-19 par caractéristiques sociodémographiques
au niveau des pays.

- Développer le rapport national qui comprend des informations sur les indicateurs clés
de l'utilisation des services de SR, des informations qualitatives des prestataires de
services et des bénéficiaires rencontrés dans les sites sur les obstacles éventuels a
['utilisation de ces services, en particulier pendant cette période de la pandémie de
COVID-19, ainsi que des propositions d'actions nécessaires a leur levée, le réle que
chaque acteur peut jouer, et des recommandations sur la voie a suivre.

- Elaborer un rapport national sur la couverture de la covid-19 avec désagrégation par
caractéristiques sociodémographiques.

- Le consultant sera responsable de I'ensemble de I'étude au niveau national en
maintenant les normes et la qualité les plus élevées et en produisant le rapport national
final.

Résultats escomptés et livrables attendus

A la fin de I'étude, un rapport détaillé sera attendu. Pour chaque site visité, le rapport mettra en
évidence la situation de |'utilisation des services de santé sexuelle et reproductive au cours des
deux premiers trimestres de 2020 par rapport aux mémes périodes en 2019 et dressera une carte



des établissements de santé ayant subi des perturbations. Le rapport comprendra également une
analyse des enseignements tirés de la prestation de services de santé sexuelle et reproductive au
cours de la période de COVID-19, les besoins identifiés pour le renforcement des prestations de
services de santé sexuelle et reproductive et des recommandations pour une meilleure
intégration de la dimension COVID-19 dans la gestion des services de santé sexuelle et
reproductive, y compris les soins contre la violence basée sur le genre.

Durée et calendrier de travail :
15 jours ouvrables du 3 ao(t au 21 aolt 2020.

Tous les produits et rapports seront fournis par voie électronique en francgais ou en anglais,
selon le cas

Le suivi est permanent avec un briefing quotidien en ligne avec le consultant international et un
rapport d'avancement hebdomadaire

Les competences requises pour le consultant national sont notamment les
suivantes :

- Au minimum un master en santé publique, démographie, sciences sociales ou un sujet
connexe dans le domaine de la recherche quantitative.

- Au moins cing ans d'expérience dans le domaine de la recherche en santé publique.

- Connaissance approfondie des questions de santé sexuelle et reproductive pendant les
pandémies.

- Connaissance du contexte africain et bonne compréhension du systéme de santé du
pays d'étude.

- Capacité a planifier, a assurer la liaison et a faciliter l'interaction entre les différents
groupes.

- Solides compétences en communication orale et écrite en anglais et en francais.

- De fortes capacités quantitatives pour développer et gérer des formulaires
électroniques.



